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Недавно Tektronix получил информацию о двух инцидентах с TDS3000B, произошедших у 
потребителей. Оба прибора были произведены несколько лет назад. В обоих случаях приборы были 
оснащены опциональными Li-Ion батареями TDS3BATB подключенными с питающей сети 
переменного тока. 
 
Tektronix проводит расследование для выяснения причин произошедших инцидентов и  
определения необходимых корректировок.     
 
В ходе проводимых работ по определению основных причин инцидентов, был выявлен ряд 
обстоятельств приводящих к перезарядке батарей приборов, которая может привести к их 
воспламенению и даже взрыву. В СВЯЗИ С ИМЕЮЩЕЙСЯ ПОТЕНЦИАЛЬНОЙ ОПАСНОСТЬЮ 
ДЛЯ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ И ИМУЩЕСТВА, МЫ НЕМЕДЛЕННО УВЕДОМЛЯЕМ НАШИХ 
ПОТРЕБИТЕЛЕЙ О НЕОБХОДИМОСТИ УДАЛИТЬ БАТАРЕИ TDS3BATB ИЗ ВСЕХ 
ИМЕЮЩИХСЯ TDS3000 И TDS3000B И ПРИОСТАНОВИТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ БАТАРЕЙ ДО 
ПОСТУПЛЕНИЯ СООТВЕТСТВУЮЩИХ УВЕДОМЛЕНИЙ. 
 
Tektronix считает необходимым проинформировать своих потребителей относительно работы с 
осциллографами TDS3000, TDS3000B и батареями TDS3BATB 
 

 использование осциллографов TDS3000 и TDS3000B без батарей TDS3BATB безопасно 
 батареи TDS3BATB должны быть удалены из всех TDS3000 и TDS3000B, и их 
использование должно быть приостановлено до получения дальнейших уведомлений от 
Tektronix  

 
Поскольку Tektronix продолжает изучение ситуации, вся информация относительно необходимых 
доработок и корректировок будет размещаться на  сайте http://www.tek.com/service/safety/ 
Безопасность наших потребителей является высочайшим приоритетом для Tektronix, мы 
расчитываем на Ваше понимание и продолжаем работать над поиском выхода из сложившейся 
ситуации. 
 
Искренне Ваш 
Роберт Б. Блюм 
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