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텍트로닉스는 최근 고객 현장에서의 두 건의 TDS3000B 오실로스코프 화재 사건에 관한 

보고서를 받았습니다. 오작동 제품은 몇 년 전에 생산된 것입니다. 두 사건 모두 제품에 

TDS3BATB 리튬 이온(Li-Ion) 배터리가 설치되어 있었으며 주 전원(AC)에 연결되어 

있었습니다. 텍트로닉스는 근본 원인을 찾아내고 필요한 해결 조치를 취하기 위해 이들 

오작동을 조사 중입니다.  

 
 

텍트로닉스는 근본 원인 조사 중에 특정 상황 하에서 기기가 배터리의 과충전과 점화 및 

폭발 가능성을 유발할 수 있다는 것을 발견하였습니다. 사용자의사용자의사용자의사용자의 부상이나부상이나부상이나부상이나 재산재산재산재산 손해의손해의손해의손해의 

잠재적인잠재적인잠재적인잠재적인 우려로우려로우려로우려로 인해인해인해인해 텍트로닉스는텍트로닉스는텍트로닉스는텍트로닉스는 즉시즉시즉시즉시 고객들에게고객들에게고객들에게고객들에게 모든모든모든모든 TDS3000 및및및및 TDS3000B 

오실로스코프에서오실로스코프에서오실로스코프에서오실로스코프에서 TDS3BATB 배터리를배터리를배터리를배터리를 분리하고분리하고분리하고분리하고 추후추후추후추후 공지가공지가공지가공지가 있을있을있을있을 때까지때까지때까지때까지 배터리를배터리를배터리를배터리를 사용사용사용사용을을을을 

중지하여중지하여중지하여중지하여 주시길주시길주시길주시길 알립니다알립니다알립니다알립니다.  

 

텍트로닉스는 TDS3000 및 TDS3000B 오실로스코프와 TDS3BATB 배터리의 사용에 관해 

고객들에게 다음 사항을 알리고자 합니다.  

 

� TDS3BATB 배터리를 사용하지 않을 경우 TDS3000 및 TDS3000B 오실로스코프는 

안전합니다.  

 

� TDS3000 및 TDS3000B 오실로스코프에서 TDS3BATB 배터리를 반드시 분리하고 

텍트로닉스의 추후 공지가 있을 때까지 사용하지 말아 주십시오. 

 

텍트로닉스는 상황을 계속 조사하고 있으며 제품 업데이트 및 연락 정보는 다음 웹 

사이트를 참조하십시오.  

 

http://www.tek.co.kr/service/safety/tds3000b/index.html 또는 

http://www.tek.com/service/safety/ 

 
 

텍트로닉스는 고객의 안전을 최우선으로 합니다. 이 문제의 해결에 대한 여러분의 이해에 

감사합니다.  
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