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7 de agosto de 2006 

Notificación de SEGURIDAD DEL PRODUCTO para generadores arbitrarios/de función de la serie AFG3000 

Estimado cliente de la serie AFG3000: 

Le enviamos esta notificación de seguridad como medida de precaución, para evitar posibles lesiones. Tektronix ha 
detectado que cierto uso inadecuado de los generadores de la serie AFG3000 puede exponer al usuario a niveles de 
tensión peligrosos, provocando el riesgo de graves lesiones personales o la muerte. 

Sólo existe riesgo si se utiliza la borna de conexión a tierra del chasis de la parte posterior del generador y la 
conexión a tierra suministrada a través del cable de alimentación de tres hilos no es fiable o no existe. En estas 
condiciones, si se inserta un cable u otro objeto de metal en el orificio de la borna de conexión a tierra del chasis 
del panel posterior o se usa un tornillo cuya longitud supere la longitud especificada de 6,35 mm (0,25 pulgadas), 
se puede elevar el chasis del generador al potencial de tensión de línea. Esto incluye las superficies de metal 
expuestas con conectores que se conectan directamente al chasis. 

Para evitar este riesgo, Tektronix le solicita que instale la actualización adjunta en todos los generadores afectados, 
tal y como se indica en las instrucciones del kit adjunto. Tras actualizar el generador, confirme su actualización 
introduciendo su número de modelo, número de serie e información de contacto en 
http://www.tek.com/safety/afg3000/registration o bien poniéndose en contacto con el Tektronix Service Center más 
cercano. Su información no será facilitada a terceros y se usará únicamente para controlar las actualizaciones 
relacionadas con esta notificación.  

En compensación, por cada generador AFG3000 que actualice, Tektronix le enviará gratis una unidad de 
memoria USB de 128 M, que debería llegarle en un plazo de unas ocho semanas después de su confirmación. 

Gracias por su comprensión en esta cuestión. Si tiene alguna pregunta, póngase en contacto con su Tektronix Sales 
Office o Service Center más cercano. Si se encuentra en EE.UU., llame al teléfono 1-800-833-9200 y seleccione la 
opción 2. 

Atentamente, 

Connie Goffe 
Director de certificación de producto  

http://www.tek.com/safety/afg3000/registration



